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ملخص ورشة العمل
موضوع هذه الورشة من موضوعات الساعة والتى يحتاجها كل مستخدم لشبكة الإنترنت فى
عمليات الإتصالات الوثائقية والإدارية ، وقد ساهمت الورشة بقدر كبير فى طرح المعلومات

التى التى تساعد الكثير من مستخدمى الإنترنت طلبة وموظفين بالجامعة فى عمليات
التواصل والإتصالات بطريقة مهنية تعتمد على أحدث وسائل الإتصالات الحديثة بإستخدام

وسائل
تكنولوجيا المعلومات الحديثة ، وقد تم عرض هذه الموضوعات من خلال المحاور الآتية :

أهمية المعلومات وإستراتيجيات البحث عنها .1. 
الاتصالات الوثائقية : تعريفها وأهميتها وشروطها الموضوعية .2. 
مهارات كتابة الرسائل الإلكترونية .3. 
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مبررات إستخدام تقنيات الاتصالات الوثائقية .4. 
تقنيات شبكة الإنترنت من خلال وسائل الإتصالات الآتية :5. 

البريد الإلكترونى
الإجتماعات الإلكترونية

التصفح والبحث
المواقع الإلكترونية

محركات البحث
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